
СОГЛАШЕНИЕ 

о взаимодействии при использовании региональной государственной информационной системы 

«Единая региональная информационная система образования Кировской области» 

г. Киров                       «17»  апреля  2024 г. 

 

 

Кировское областное государственное образовательное автономное учреждение дополнительного 

профессионального образования «Институт развития образования Кировской области» в лице 

ректора Соколовой Натальи Вячеславовны, действующей на основании Устава, именуемое 

в дальнейшем «Региональный оператор», с одной стороны, и муниципальное казенное дошкольное 

образовательное учреждение "Детский сад № 10" города Кирова в лице и.о. заведующего 

Хлебниковой Ольги Александровны, действующего на основании приказа начальника 

департамента образования администрации города Кирова № 04-06/137 от 22.03.2024, именуемое в 

дальнейшем «Поставщик информации», с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», в целях 

создания условий для эффективного и безопасного использования на территории Кировской 

области подсистем и сервисов региональной государственной информационной системы «Единая 

региональная информационная система образования Кировской области» (далее – РГИС ЕРИСО 

КО) заключили настоящее Соглашение о нижеследующем: 

 

1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

1.1. Настоящим Соглашением определяются права и обязанности Сторон при организации 

доступа к подсистемам и сервисам РГИС ЕРИСО КО, использовании функциональных 

возможностей подсистем и сервисов РГИС ЕРИСО КО, а также информационном взаимодействии 

в процессе использования ресурсов РГИС ЕРИСО КО. 

1.2. РГИС ЕРИСО КО имеет статус региональной государственной информационной 

системы и функционирует в соответствии с законодательством Российской Федерации 

об образовании, об информации, информационных технологиях и о защите информации, 

нормативными правовыми актами Правительства Кировской области и министерства образования 

Кировской области. 

Текст действующей редакции Соглашения публикуется на официальном сайте 

Регионального оператора в сети «Интернет» по адресу: https://kirovipk.ru/informatization/eriso-ko/. 

1.3. В случае несогласия Поставщика информации с какими-либо из требований, 

предъявляемых к РГИС ЕРИСО КО законодательством Российской Федерации, правовыми актами 

министерства образования Кировской области, актами Регионального оператора, настоящим 

Соглашением, Поставщик информации не вправе пользоваться информационной системой. 

1.4. Предоставление подсистем и сервисов РГИС ЕРИСО КО Поставщикам информации 

осуществляется в соответствии с распоряжениями министерства образования Кировской области от 

23.11.2021 № 1579 «О создании региональной информационной системы «Единая региональная 

информационная система образования Кировской области», от 07.02.2024 № 151 «О наделении 

Кировского областного государственного образовательного автономного учреждения 

дополнительного профессионального образования «Институт развития образования Кировской 

области» полномочиями оператора региональной государственной информационной системы 

«Единая региональная информационная система образования Кировской области», Политикой 

конфиденциальности по работе с персональными данными пользователей РГИС ЕРИСО КО, 

Пользовательским соглашением РГИС ЕРИСО КО. 

1.5. Обработка персональных данных, содержащихся в РГИС ЕРИСО КО осуществляется 

Сторонами в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных». 

 

 

2. ТЕХНИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ 

https://kirovipk.ru/informatization/eriso-ko/


2 

 
2.1. Поставщик информации за свой счет оплачивает услуги, связанные с установкой 

и настройкой средств защиты информации, приобретает и обеспечивает работоспособность средств 

защиты информации, необходимых для функционирования модулей и подсистем РГИС ЕРИСО КО. 

2.2. Поставщик информации оплачивает средства связи и каналы связи, необходимые 

для работы в РГИС ЕРИСО КО. 

2.3. Виды деятельности по выработке ключевой информации, требующие лицензирования, 

осуществляет уполномоченное Региональным оператором лицо – организация, имеющая лицензию 

на данный вид деятельности (далее – Лицензиат).  

Лицензиат на основании заключенного договора с Региональным оператором осуществляет:  

– изготовление ключевых документов;  

– передачу Поставщик информации ключевой информации; 

– создание реквизитов доступа для Поставщика информации;  

– приостановление и возобновление действия реквизитов доступа для Поставщика 

информации;  

– аннулирование реквизитов доступа для Поставщика информации; 

– ведение реестра реквизитов доступа для Поставщика информации;  

– проверку уникальности реквизитов доступа для Поставщика информации в реестре 

и в архиве;  

– подтверждение реквизитов доступа для Поставщика информации. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

3.1. Региональный оператор принимает на себя следующие обязанности:  

3.1.1. Зарегистрировать Поставщика информации в РГИС ЕРИСО КО в соответствии 

с эксплуатационной документацией.  

3.1.2. Обеспечить функционирование необходимого серверного оборудования РГИС ЕРИСО 

КО, необходимого для обработки информации Поставщиком информации. 

3.1.3. Приостановить работу Поставщика информации в РГИС ЕРИСО КО при получении от 

него сообщения о компрометации его парольной информации, ключей шифрования и электронной 

подписи. 

3.1.4. Известить Поставщика информации об изменениях требований к обработке 

информации и обеспечению её безопасности в РГИС ЕРИСО КО. 

3.1.5. Соблюдать конфиденциальность персональных данных и не передавать персональные 

данные третьим лицам, а также не допускать к серверам, системному и прикладному программному 

обеспечению лиц, не являющихся работниками Регионального оператора и не имеющих 

необходимого доступа (за исключением случаев, в которых выполнение работ необходимо при 

наличии лицензий ФСТЭК и ФСБ России);  

3.1.6. Обеспечивать безопасность персональных данных и иной конфиденциальной 

информации путем принятия необходимых правовых, организационных и технических мер защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных 

действий; 

3.1.7. Обеспечить выполнение требований статьи 19 Федерального закона от 27.07.2006                    

№ 152-ФЗ «О персональных данных», в том числе: 

1) определение угроз безопасности персональных данных при их обработке 

в информационных системах персональных данных; 

2) применение организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных 

по уровню защищенности персональных данных не ниже 4 в соответствии с Постановлением 

Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных 

данных при их обработке в информационных системах персональных данных» 

3) применение прошедших в установленном порядке процедуру оценки соответствия средств 

защиты информации; 
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4) оценка эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности персональных 

данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных данных; 

5) учет машинных носителей персональных данных; 

6) обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным 

и принятием мер, в том числе мер по обнаружению, предупреждению и ликвидации последствий 

компьютерных атак на информационные системы персональных данных и по реагированию 

на компьютерные инциденты в них; 

7) восстановление персональных данных, модифицированных или уничтоженных 

вследствие несанкционированного доступа к ним; 

8) установление правил доступа к персональным данным, обрабатываемым 

в информационной системе персональных данных, а также обеспечением регистрации                     и 

учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе 

персональных данных; 

9) контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных 

и уровня защищенности информационных систем персональных данных. 

3.1.8. Проводить контроль выполнения Поставщиком информации мер обеспечения 

информационной безопасности при работе пользователей с РГИС ЕРИСО КО (очно и заочно). 

3.2. Региональный оператор имеет право: 

3.2.1. Отказать Поставщику информации в регистрации и использовании возможностей 

подсистем и сервисов РГИС ЕРИСО КО в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации, правовыми актами министерства образования Кировской области, 

настоящим Соглашением. 

3.2.2. Без предупреждения приостановить использование Поставщиком информации 

подсистем и сервисов РГИС ЕРИСО КО в случаях: 

нарушения Поставщиком информации условий настоящего Соглашения; 

возникновения инцидентов безопасности; 

создания помех и иных нарушений безопасности со стороны Поставщика информации 

в отношении подсистем и сервисов РГИС ЕРИСО КО, включая использование нелицензионного 

программного обеспечения, программного обеспечения, снятого с технической поддержки 

производителем, а также устройств, предназначенных для совершения кибератак. 

3.2.3. Направлять Пользователю сообщения, содержащие организационно-техническую 

информацию о функционировании РГИС ЕРИСО КО. 

3.2.4. Привлекать к обеспечению функционирования подсистем и сервисов                              

РГИС ЕРИСО КО организаций-подрядчиков при наличии у них действующих лицензий ФСТЭК 

России и ФСБ России на проведение работ. 

3.2.5. Производить профилактические работы в подсистемах и сервисах РГИС ЕРИСО КО 

с временным приостановлением их работы. 

3.3. Поставщик информации принимает на себя следующие обязанности: 

3.3.1. Обеспечить правовые основания для обработки персональных данных пользователей в 

РГИС ЕРИСО КО (получение согласий субъектов персональных данных или иные основания 

согласно требованиям статьи 6 Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 

№ 152-ФЗ). 

3.3.2. Соблюдать правила работы в РГИС ЕРИСО КО и требования эксплуатационной 

документации на средства защиты информации, а также Пользовательского соглашения и политики 

конфиденциальности, размещенных на официальном портале РГИС ЕРИСО КО, правовых документов 

Регионального оператора по обеспечению информационной безопасности в РГИС ЕРИСО КО. 

3.3.3. Содержать в исправном состоянии компьютеры, которые подключены к РГИСЕРИСО 

КО, принимать организационные меры для предотвращения несанкционированного доступа к 

данным компьютерам и установленному на них программному обеспечению и средствам защиты 

информации, а также в помещения, в которых они установлены. 

3.3.4. Не допускать появления в компьютерной среде, где функционирует РГИС ЕРИСО КО, 

компьютерных вирусов и программ, направленных на ее разрушение; 
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3.3.5. Прекращать использование скомпрометированных учетных записей, ключей 

шифрования и немедленно информировать Регионального оператора о факте компрометации 

ключа. 

3.3.6. Предотвращать разглашение конфиденциальной информации, связанной с работой 

в РГИС ЕРИСО КО всеми доступными способами. 

3.3.7. Обеспечивать проведение внутреннего контроля мер обеспечения информационной 

безопасности по требованию Регионального оператора и предоставлять соответствующие отчеты 

Региональному оператору по результатам проведенного контроля. 

3.3.8. Принять полную ответственность за все обращения и действия, предпринятые через 

принадлежащую ему учетную запись, имевшие место после регистрации учетной записи 

Поставщика информации. 

3.4. Поставщик информации имеет право: 

3.4.1. Использовать функциональные возможности подсистем и сервисов РГИС ЕРИСО КО 

в соответствии с требованиями законодательства и эксплуатационно-технической документации, 

а также в соответствии с настоящим Соглашением. 

3.4.2. Направлять обращения Региональному оператору, содержащие вопросы относительно 

технического функционирования подсистем и сервисов РГИС ЕРИСО КО. 

3.6. Стороны обязуются при обработке информации в РГИС ЕРИСО КО руководствоваться 

правилами и техническими требованиями, установленными Региональным оператором, 

министерством образования Кировской области, Правительством Кировской области и 

действующим законодательством Российской Федерации. 

3.7. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему 

Соглашению, должна немедленно известить об этом другую Сторону. Обработка информации на 

время действия этих обстоятельств приостанавливается. 

3.8. При возникновении споров, связанных с принятием или непринятием переданной 

информации (электронных сообщений) стороны обязаны исполнять требования действующего 

законодательства и условия настоящего Соглашения.  

 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

4.1. Стороны несут ответственность за использование информации в соответствии 

с законодательством Российской Федерации. 

4.2. В случае возникновения вреда субъекту персональных данных вследствие несоблюдения 

одной из Сторон требований настоящего Соглашения и законодательства Российской Федерации в 

сфере персональных данных, а также вследствие инцидентов информационной безопасности, 

возникших на стороне одной из Сторон, Сторона, признанная виновной, обязуется возместить 

субъекту персональных данных вред за свой счет.  

4.3. В случае нарушения Сторонами условий настоящего Соглашения и/или 

законодательства Российской Федерации Сторона, по вине которой допущено нарушение, 

обязуется за свой счет урегулировать все претензии государственных органов и иных лиц, 

предъявленные к другой Стороне, а также возместить другой Стороне любые убытки и расходы, 

понесенные ей в результате такого нарушения. 

4.4. Региональный оператор не несет ответственности за ущерб, возникший вследствие 

принятия информации (электронных сообщений) в случае компрометации учетных данных или 

ключей шифрования Поставщика информации, а также в случае получения информации 

о компрометации учетных данных или ключей шифрования Поставщик информации после 

принятия электронного документа к исполнению. 

4.5. Региональный оператор не несет ответственности за ущерб, возникший в результате: 

– неправильного заполнения Поставщиком информации электронных сообщений 

в РГИС ЕРИСО КО; 

– разглашения Поставщиком информации паролей или доступности третьим лицам ключей 

шифрования; 
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– наличия «вирусов» и иных вредоносных программ в оборудовании и программном 

обеспечении Поставщика информации, используемого им для доступа к подсистемам и сервисам 

РГИС ЕРИСО КО; 

4.6. Поставщик информации несет ответственность за сохранность программного 

обеспечения системы, архивов открытых ключей и информации (электронных сообщений), 

размещенных на своих компьютерах. 

 

5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ КОНФЛИКТНЫХ СИТУАЦИЙ И СПОРОВ 

5.1. В случае возникновения спора или разногласий в течение 3-х рабочих дней с момента 

возникновения таковых создается комиссия из представителей сторон и заинтересованных лиц 

для разрешения вопросов путем переговоров.  

5.2. При неурегулировании в процессе переговоров спорных вопросов по исполнению, 

изменению и расторжению Соглашения, споры разрешаются в Арбитражном суде Кировской 

области в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации. 

 

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ  

6.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его подписания и является 

бессрочным. 

6.2. Изменения и дополнения в настоящее Соглашение могут вноситься только в письменном 

виде по взаимному согласию Сторон. 

6.3. В случае нарушения одной из сторон обязательств, предусмотренных данным 

Соглашением, другая Сторона вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящее 

Соглашение, уведомив об этом в письменном виде другую сторону. 

6.4. Настоящее Соглашение составляется в двух экземплярах, по одному для каждой 

Стороны. 

6.5. При изменении наименования, адреса, банковских реквизитов или реорганизации 

стороны информируют друг друга в письменном виде в трехдневный срок. 

 

7. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
Региональный оператор  Поставщик информации 

Кировское областное государственное 

образовательное автономное учреждение 

дополнительного профессионального 

образования «Институт развития образования 

Кировской области» 

ИНН 4348036275, КПП 434501001 

ОГРН 1034316550135 

Адрес: 610046 г. Киров, ул. Романа Ердякова, 

д. 23/2, 

 

Телефон: (8332) 25-54-42 – приемная ректора 

МКДОУ "Детский сад № 10" города Кирова 

ИНН 4347035776, КПП 434501001 

ОГРН 1034316524296 

Адрес: 610914, Российская Федерация, 

Кировская обл, г Киров, с Бахта, ул Советская, 

19 

Телефон: 8332575824 

 

Ректор КОГАУ ДПО ИРО 

Кировской области 

 

_____________________ / Н.В. Соколова                                   

 

 

 

и.о. заведующего 

 

 

________________       / О.А. Хлебникова 

М.П М.П. 
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